Polityka prywatnosci i plikéw cookies

Dzienh dobry!

Jezeli tutaj trafites, to niezawodny znak, ze cenisz swojg prywatnosé. Doskonale to rozumiemy,
dlatego oddajemy w Twoje rece dokument, w ktérym w jednym miejscu znajdziesz zasady
przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikdw cookies i innych technologii
Sledzacych.

Informacja formalna na poczatek: administratorem Twoich danych osobowych jest Anna Wydra-
Nazimek, prowadzgca dziatalno$é gospodarczg pod firmg ,NEZA Group Anna Wydra-Nazimek”, ul.
Centralna 72, 42-445 Szczekociny, NIP: 9591747102.

Przetwarzamy Twoje dane osobowe przede wszystkim w celach zwigzanych z korzystaniem przez
Ciebie z naszej strony internetowej, takich jak prowadzenie konta uzytkownika, sktadanie zamoéwien i
obstuga uméw, rozpatrywanie reklamacji i odstgpien, wypetnianie obowigzkéw prawnych
podatkowych, wysytka newslettera, sprawy dotyczace roszczen, analiza, statystyka, marketing itp.
Twoje dane osobowe przetwarzamy przez okres niezbedny dla realizacji poszczegdlnego celu.
Przystuguje Ci prawo dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze o prawo do przenoszenia danych.
Ponadto mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Szczegodtowe informacje na temat zasad przetwarzania Twoich danych osobowych znajdziesz w

dalszej czesci Polityki prywatnosci.
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W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z Politykg prywatnosci, w kazdej chwili mozesz
skontaktowac sie z nami, wysytajgc wiadomos$¢ na adres ania@gabinetodzaplecza.pl.

# 1: Kto jest administratorem danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Anna Wydra-Nazimek, prowadzgca dziatalno$¢
gospodarczg pod firmg ,NEZA Group Anna Wydra-Nazimek”, ul. Centralna 72, 42-445 Szczekociny,
NIP: 9591747102.

Niniejsza Polityka prywatnosci dotyczy strony internetowej https://gabinetodzaplecza.pl/.

W zakresie profilbw w mediach spotecznosciowych zwigzanych z naszg strong internetowg, zgodnie z
orzecznictwem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej, dostawca serwisu spotecznosciowego
jest wspétadministratorem danych osobowych razem z administratorem danego profilu. Szczegoty
dotyczace przetwarzania danych osobowych przez poszczegdélnych dostawcow serwisow
spotecznosciowych znajdziesz tutaj:

e Facebook,

e Instagram,
e YouTube.

# 2: Z kim mozesz kontaktowaé¢ sie w sprawie przetwarzania danych osobowych?

W ramach wdrozenia systemu ochrony danych osobowych w naszej organizacji podjelismy decyzje o
niewyznaczaniu inspektora ochrony danych osobowych z uwagi na fakt, ze w naszej sytuaciji nie jest
to obowigzkowe.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych oraz szeroko pojeta prywatnoscig mozesz
kontaktowac¢ sie pod adresem e-mail ania@gabinetodzaplecza.pl. W zakresie mediow
spoteczno$ciowych mozesz dodatkowo kontaktowac sie bezposrednio z administratorami serwiséw
spoteczno$ciowych, w ktérych prowadzimy swoje profile.

# 3: W jakich celach przetwarzamy dane osobowe?

Tych celdw jest wiecej niz jeden. Ponizej znajduje sig ich lista, wraz z bardziej szczegotowym
omowieniem. Poszczegolinym celom przyporzgdkowalismy réwniez odpowiednie podstawy prawne
przetwarzania:


https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation
https://help.instagram.com/519522125107875
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
mailto:ania@gabinetodzaplecza.pl

Cel przetwarzania

Omowienie celu przetwarzania

Podstawa prawna

Obstuga konta
uzytkownika

Zakfadajgc konto uzytkownika, musisz poda¢ dane niezbedne do
zatozenia konta okreslone w formularzu rejestracyjnym.

Podanie danych jest warunkiem zatozenia konta.

W ramach edycji danych konta mozesz podaé¢ swoje dalej idgce dane,
zgodnie z dostepnymi opcjami w ramach konta.

Ponadto nasz system wykorzystywany do obstugi kont uzytkownikow
zapisuje Twoj numer IP, z ktérego korzystates, rejestrujgc konto
uzytkownika.

Dane przetwarzane sa w celu $wiadczenia na Twojg rzecz ustugi konta
uzytkownika. Po usunieciu konta uzytkownika dane trafiajg do
archiwum na potrzeby ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen zwigzanych z ustugg konta uzytkownika.

art. 6ust. 1lit. b
RODO

Realizacja
zaméwienia i
obstuga umowy

Sktadajgc zamodwienie, musisz podac¢ dane niezbedne do jego
realizacji okreslone w formularzu zaméwienia.

Podanie danych jest warunkiem ztozenia zaméwienia.

Ponadto system wykorzystywany do obstugi procesu zamoéwienia
zapisuje Twoj numer IP, z ktérego korzystates, sktadajgc zaméwienie.
Kazde zamdwienie zapisywane jest w bazie, co oznacza, ze Twoim
danym osobowym przypisanym do zamowienia towarzyszg rowniez
informacje dotyczgce zamdwienia takie jak data i godzina ztozenia
zamowienia, numer identyfikacyjny zamowienia, identyfikator
transakcji, przedmiot zamowienia, cena, sposob i termin ptatnosci, data
i godzina pobrania (w przypadku tresci cyfrowych).

W zwigzku z zawarciem umowy moze przetwarzac réwniez Twoje inne
dane osobowe takze po to, aby wykona¢ swiadczenia przewidziane w
umowie, jaka zostata zawarta. Zakres tych danych zalezy od tego,
ktére dane osobowe sg potrzebne do wykonania umowy.

W sytuaciji, gdy otrzymujemy Twoje dane w ramach wykonywania
umowy np. od podmiotu, ktéry Cie zatrudnia, opieramy taki proces
przetwarzania danych na prawnie uzasadnionym interesie, jaki w tym
przypadku stanowi zapewnienie sprawnej i efektywnej obstugi zawarte;
umowy. W takim przypadku mozemy przetwarza¢ Twoje dane
identyfikujgce oraz dane kontaktowe.

Dane przetwarzane sg w celu zawarcia i wykonania umowy. Po
wykonaniu umowy, dane trafiajg do archiwum na potrzeby
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych
z umowg. Dane trafiajg rowniez do dokumentacji ksiegowej na
potrzeby wywigzywania sie z obowigzkéw podatkowych.

art. 6ust. 1lit. b
RODO, art. 6 ust. 1
lit. f RODO




Dziatania
podejmowane w
celu dokonczenia
zamoéwien przez
klientow

W zwigzku z tym, ze niektérzy klienci rozpoczynajg sktadanie
zamowienia, lecz go nie finalizujg (nie zatwierdzajg zamdwienia i nie
zawierajg umowy z nami), mozemy podejmowac dziatania, ktére bedg
stuzytly temu, aby nasi klienci dokonczyli proces zakupowy.

W tym celu mozemy przyktadowo wysyta¢ wiadomosci e-mail
zawierajgce informacje o niedokonczonym zamowieniu oraz zachete
do sfinalizowania transakcji.

Na potrzeby opisanych dziatah mozemy przetwarzaé takie dane
osobowe, jak informacje podane w trakcie sktadania zaméwienia, w
szczegolnosci Twoje imie i nazwisko oraz adres e-mail, a takze
informacje o zawartosci koszyka, dacie rozpoczecia transakcji oraz
inne dane pozostawione w zwigzku z rozpoczetym procesem
zakupowym.

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest art. 6
ust. 1 lit. b RODO, poniewaz dziatania te zmierzajg do zawarcia
umowy. Ponadto upatrujemy podstawy przetwarzania w naszym
prawnie uzasadnionym interesie, jaki w tym przypadku stanowi
zwiekszanie sprzedazy.

art. 6 ust. 1lit. b
RODO, art. 6 ust. 1
lit. f RODO

Obstuga reklamacji
lub odstgpienia od
umowy

Jezeli sktadasz reklamacje lub odstepujesz od umowy, to przekazujesz
dane osobowe zawarte w tresci reklamacji lub oswiadczeniu o
odstgpieniu od umowy.

Podanie danych jest warunkiem ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu
od umowy lub reklamaciji.

Dane przetwarzane sg w celu obstugi procesu odstgpienia od umowy
lub procesu reklamacyjnego. Po realizacji takiego procesu, dane
trafiajg do archiwum na potrzeby ewentualnego ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen zwigzanych z obstugg procesu odstgpienia od
umowy lub procesu reklamacyjnego. Dane trafiajg rowniez do
dokumentacji ksieggowej na potrzeby wywigzywania sie z obowigzkow
podatkowych.

Art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w zw. z
wiasciwymi
przepisami
dotyczacymi prawa
do odstgpienia od
umowy i
odpowiedzialnosci za
zgodnos¢ z umowa,
art. 6 ust. 11it. b
RODO




Obstuga
newslettera

Zapisujac sie do newslettera, musisz poda¢ dane niezbedne do jego
otrzymywania okreslone w formularzu zapisu.

Podanie danych jest warunkiem otrzymywania newslettera.

Ponadto, system mailingowy zapisuje Twéj numer IP, z ktérego
korzystate$, zapisujgc sie do newslettera, okresla Twojg przyblizong
lokalizacje, klienta poczty, z ktérego korzystasz do obstugi poczty e-
mail oraz $ledzi Twoje dziatania podejmowane w zwigzku z
wysytanymi do Ciebie wiadomosciami. W zwigzku z tym posiadamy
réwniez informacje, ktére wiadomosci otworzytes, w ramach ktérych
wiadomosci klikngtes w linki itp.

W systemie mailingowym mozemy réwniez definiowac, na podstawie
réznych kryteribw zwigzanych z Twojg aktywnoscia, zainteresowaniami
lub innymi preferencjami, okreslone grupy lub segmenty odbiorcow
newslettera majgce wptyw na to, jakiego rodzaju wiadomosci
otrzymujesz w ramach newslettera.

Dane przekazane przez Ciebie w zwigzku z zapisem do newslettera
wykorzystywane sg w celu przesytania Ci newslettera, a podstawg
prawng ich przetwarzania jest wykonanie umowy o $wiadczenie ustugi
elektronicznej, a takze nasz prawnie usprawiedliwiony interes, jakim w
tym przypadku jest realizacja celéw marketingowych.

Jezeli chodzi o przetwarzanie informacji, ktére nie pochodzg od Ciebie,
a zostaty zebrane automatycznie przez system mailingowy, opieramy
sie w tym zakresie na naszym prawnie uzasadnionym interesie
polegajgcym na analizie zachowan subskrybentéw newslettera w celu
optymalizacji dziatarh mailingowych.

W kazdej chwili mozesz zrezygnowacé z otrzymywania newslettera,
klikajgc w dedykowany link znajdujacy sie w kazdej wiadomosci
wysytanej w ramach newslettera, lub po prostu kontaktujgc sie z nami.

Rezygnacja z newslettera nie prowadzi do usuniecia Twoich danych z
systemu mailingowego. Dane trafiajg do archiwum na potrzeby
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh zwigzanych
z newsletterem, jak rowniez w celu zapewnienia mozliwosci
wykazania, ze dziatania newsletterowe prowadzone byly zgodnie z
prawem.

art. 6 ust. 1lit. b
RODO, art. 6 ust. 1
lit. f RODO




Obstuga
komentarzy / opinii

Dodajgc komentarz / opinie, musisz poda¢ dane niezbedne do
publikacji komentarza / opinii otrzymywania okreslone w formularzu
przeznaczonym do wystawienia komentarza / opinii.

Podanie danych jest warunkiem publikacji komentarza / opinii.

Ponadto, system komentarzy / opinii zapisuje Twéj numer IP, z ktérego
korzystate$, przesytajgc komentarz / opinie.

System komentarzy / opinii moze by¢ obstugiwany przez zewnetrznego
dostawce. W takiej sytuacji korzystanie z systemu podlega
regulaminowi oraz polityce prywatnosci zewnetrznego dostawcy.
Szczegodtowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcow
znajdziesz w sekcji poswieconej uzywanym przez nas narzedziom.

Dane przetwarzane sg w celu publikacji komentarza / opinii, co stanowi
nasz prawnie uzasadniony interes.

Dodany przez Ciebie komentarz lub opinia wraz z Twoimi danymi
upublicznionymi w ramach ustawien bedzie widoczny na stronie.
Komentarz lub opinie mozesz w kazdej chwili zmodyfikowac¢ oraz
usuna¢. Usuniety komentarz /opinia wraz z Twoimi danymi trafia do
archiwum na potrzeby ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen zwigzanych z komentarzem / opinia.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Kontakt i obstuga
korespondencji

Kontaktujgc sie z nami za posrednictwem dostepnych srodkow
komunikacji, np. poczty elektronicznej, komunikatoréw
spotecznosciowych, chatéw itp., w sposob naturalny przekazujesz
swoje dane osobowe zawarte w tresci korespondenciji.

Podanie danych jest warunkiem nawigzania kontaktu.

Ponadto, system komunikacji zapisuje Twéj numer IP, z ktérego
korzystates, przesytajgc wiadomosc¢.

System komunikac;ji (np. czat, komunikator) moze by¢ obstugiwany
przez zewnetrznego dostawce. W takiej sytuacji korzystanie z systemu
podlega regulaminowi oraz polityce prywatnosci zewnetrznego
dostawcy. Szczegdtowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych
dostawcow znajdziesz w sekcji poswigconej uzywanym przez nas
narzedziom.

Dane przetwarzane sg w celu prowadzenia komunikacji, co stanowi
nasz prawnie uzasadniony interes. Po zakonczeniu komunikacji, dane
trafiajg do archiwum na potrzeby ewentualnego ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen zwigzanych z prowadzong komunikacja.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Realizacja
obowigzkoéw
podatkowych i
ksiegowych

W zwigzku z wykonywaniem umowy realizujemy takze rozmaite
obowigzki podatkowe i ksiegowe, w szczegdlnosci w postaci
wystawienia faktury, wigczenia faktury do naszej dokumentacji
ksiegowej, przechowywania dokumentacji itp.

Aby wystawic¢ fakture, przetwarzamy miedzy innymi takie dane, jak
imie i nazwisko, firma, adres prowadzenia dziatalnosci, NIP.

art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w zwigzku z
wiasciwymi
przepisami prawa
podatkowego




Podanie danych wymaganych prawem podatkowych jest konieczne do
realizacji wskazanych obowigzkéw.

Tworzenie
archiwum

Na potrzeby naszej dziatalnosci mozemy tworzy¢ archiwa: zaréwno w
postaci tradycyjnej, jak i cyfrowej. Do archiwow trafiajg dane osobowe,
ktére przetwarzaliSmy w zwigzku z Toba, a ich zakres moze sie roznic¢
w zaleznosci od tego, jakie dane do nas trafity i jaki zakres danych
uzasadniony jest pod katem archiwalnym. W tym przypadku opieramy
sie na naszym prawnie uzasadnionym interesie polegajgcym na
porzadkowaniu i organizowaniu nosnikow danych osobowych.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Obrona, ustalenie
lub dochodzenie
roszczen

Korzystanie z naszej strony internetowej, jak rowniez zawarcie umowy
z nami, moze rodzi¢ w przysztosci okreslone roszczenia po naszej lub
Twojej stronie. W zwigzku z tym jesteSmy uprawnieni do przetwarzania
danych osobowych w celu obrony, ustalenia lub dochodzenia
roszczen. W ramach tego celu mozemy przetwarzac wszelkie dane
osobowe, ktore wigzg sie z danym roszczeniem, dlatego ich zakres
moze sie rozni¢ w zaleznosci od tego, czego dotyczy dane roszczenie.
W tym przypadku opieramy sie w tym zakresie na naszym prawnie
uzasadnionym interesie polegajgcym na ochronie naszych intereséw.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Tworzenie grup
odbiorcow reklam

Twdoj adres e-mail przechowywany w naszej bazie moze zostac
przestany do okreslonego systemu reklamowego (np. Facebook Ads)
w celu stworzenia grupy odbiorcéw reklam z wykorzystaniem tegoz
adresu e-mail.

Podczas korzystania z tej funkcji adres e-malil jest hashowany przed
przestaniem go do danego systemu w celu utworzenia grupy
odbiorcow.

Adres e-mail zostanie uzyty w procesie dopasowania prowadzonym
przez dany system reklamowy.

System reklamowy nie udostepnia adresu e-mail osobom trzecim ani
innym reklamodawcom i usuwa adres e-mail niezwtocznie po
zakonczeniu procesu dopasowywania.

System reklamowy wdraza procesy i procedury zapewniajgce
poufnos¢ i bezpieczenstwo przesytanego mu adresu e-mail i zbioru
identyfikatorow uzytkownikdw tworzgcych grupe odbiorcow powstatg z
wykorzystaniem adresu e-mail miedzy innymi poprzez stosowanie
technicznych i fizycznych zabezpieczen.

Stworzenie grupy odbiorcéw reklam z wykorzystaniem Twojego adresu
e-mail stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, ktorym w tym
przypadku jest realizacja naszych celéw marketingowych.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO




Obstuga mediow
spotecznosciowych

Jezeli obserwujesz nasze profile w serwisach spotecznosciowych lub
wchodzisz w interakcje z treSciami publikowanymi przez nas w
mediach spotecznosciowych, w naturalny sposéb widzimy Twoje dane,
ktére sg publicznie dostepne w Twoim profilu spotecznosciowym.
Przetwarzamy te dane wytgcznie w obrebie danego serwisu
spotecznosciowego i wylgcznie w celu obstugi danego serwisu
spotecznosciowego, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes.

Jezeli kontaktujesz sie z nami za posrednictwem prywatnej
wiadomosci, w sposob naturalny przekazujesz nam swoje dane
osobowe zawarte w tresci korespondencji, w szczegdlnosci wizerunek
oraz imie i nazwisko. Twoje dane sg w tym przypadku przetwarzane w
celu kontaktu z Tobg, a podstawg przetwarzania jest nasz prawnie
uzasadniony interes.

Moze sie zdarzy¢, ze to my bedziemy strong inicjujgcg kontakt z Tobg
za posrednictwem medidéw spotecznosciowych, w celu zaoferowania
wspotpracy, wowczas Twoje dane bedg przetwarzane w celu
poszukiwania potencjalnych kontrahentéw, oferowania i nawigzywania
wspotpracy, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem.

Wiadomosci wystane do nas za posrednictwem mediow
spotecznosciowych podlegajg automatycznej archiwizacji za sprawg
narzedzi dostepnych w ramach poszczegdlnych serwiséw
spotecznosciowych i sg dla nas dostepne do momentu ich usuniecia
przez Ciebie. Masz wglad do wszystkich wymienionych z nami
wiadomosci w zaktadce z prywatnymi wiadomosciami.

Korzystanie przez Ciebie z serwiséw spotecznosciowych podlega
regulaminom i politykom prywatnosci administratorow tych serwiséw, a
ci administratorzy $wiadczg na Twojg rzecz, w petni samodzielnie i
niezaleznie od nas, ustugi drogg elektroniczna.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO




Analiza i statystyka
z wykorzystaniem
wylacznie
Informaciji
Anonimowych

Prowadzimy dziatania analityczne i statystyczne z wykorzystaniem
narzedzi dostarczanych przez zewnetrznych dostawcéw. W ramach
narzedzi analitycznych mamy dostep wytacznie do Informac;i
Anonimowych. Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieramy na
prawnie uzasadnionym interesie, ktéry polega na tworzeniu,
przegladaniu i analizowaniu statystyk zwigzanych z aktywnoscig
uzytkownikow na stronie w celu wyciggania wnioskéw pozwalajgcych
na pozniejszg optymalizacje naszych dziatan.

Z poziomu narzedzi mamy wglad wytgcznie do zbioru statystyk i
informacji nieprzypisanych do konkretnych oséb.

Szczegotowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcow
znajdziesz w sekcji poswigconej uzywanym przez nas narzedziom.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Marketing wtasny z
wykorzystaniem
wylacznie
Informaciji
Anonimowych

Prowadzimy dziatania marketingowe z wykorzystaniem narzedzi
dostarczanych przez zewnetrznych dostawcow. W ramach narzedzi
marketingowych mamy dostep wytacznie do Informacji Anonimowych.
Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieramy na prawnie
uzasadnionym interesie, ktéry polega na tworzeniu prowadzeniu
dziatan marketingowych w oparciu o Informacje Anonimowe oraz
targetowaniu reklam w ramach zewnetrznych systeméw w oparciu o
Informacje Anonimowe, na potrzeby marketingu wtasnych produktow i
ustug. Z poziomu narzedzi mamy wglad wytgcznie do zbioru statystyk i
informacji nieprzypisanych do konkretnych oséb.

Szczegotowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcow
znajdziesz w sekcji podwieconej uzywanym przez nas narzedziom.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Organizacja akcji
promocyjnych

Aby zwiekszy¢ sprzedaz produktow / ustug, mozemy prowadzi¢ ré6zne
akcje promocyjne, w tym takze we wspétpracy z partnerami
zewnetrznymi. Zasady zwigzane z organizacjg akcji promocyjnych
okreslajg odrebne regulaminy. Zakres danych osobowych, jakie
bedziemy przetwarza¢ w zwigzku z organizacjg akcji promocyjnej,
mogag sie rézni¢ w zaleznosci od rodzaju akcji promocyjnej.

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest nasz
prawnie uzasadniony interes, ktory w tym przypadku stanowi marketing
oraz zwigkszanie sprzedazy witasnych produktéw.

art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, art. 6 ust. 1
lit. f RODO

Zapewnienie
dodatkowych
funkciji z
wykorzystaniem
wylacznie
Informaciji
Anonimowych

Na naszych stronach mozemy osadzaé odtwarzacze wideo lub audio,
widgety spotecznosciowe, modut komentarzy, czat, formy
newsletterowe lub inne narzedzia dostarczane przez podmioty trzecie.
Wszystkie te narzedzia przetwarzajg Informacje Anonimowe.
Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieramy na prawnie
uzasadnionym interesie, ktory polega w tym przypadku na zapewnieniu
mozliwosci korzystania z dodatkowych funkcji na stronie. Z poziomu
narzedzi nie mamy wgladu do innych informac;ji, ponadto informacje te
nie sg nam do niczego potrzebne — Informacje Anonimowe sg
przetwarzane sg wyfgcznie po to, zeby mogty dziata¢ dodatkowe
funkcje. Szczegdtowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO




dostawcow znajdziesz w sekcji poswieconej uzywanym przez nas
narzedziom.

Jako administrator danych osobowych jesteSmy zobowigzani do
realizacji obowigzkéw zwigzanych z ochrong danych osobowych. W
zwigzku z tym mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe, o ile jest to
niezbedne do wykonania tych obowigzkéw (np. w przypadku
rozpatrywania Twojego zgdania dotyczgcego Twoich danych
osobowych). Zakres danych zalezy od tego, jakie dane sg nam
potrzebne do realizacji obowigzku i udowodnienia przestrzegania
RODO. Ponadto w tym przypadku opieramy sie takze na naszym
prawnie uzasadnionym interesie, ktory polega na zabezpieczeniu
danych koniecznych do wykazania rozliczalnosci.

Realizacja
obowigzkoéw
zwigzanych z
ochrong danych
osobowych

art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO, art. 6 ust. 1
lit. f RODO

# 4: Jakie informacje na Twéj temat posiadamy?

Zakres przetwarzanych danych opisali§my w odniesieniu do kazdego celu przetwarzania. Informacje
w tym zakresie znajdujg sie powyzej, w punkcie 3 Polityki prywatnosci. Posréd danych znajdujg sie
informacje takie jak:

e imie i nazwisko,

e adres e-mail,

e numer telefonu,

e adresIP,

e adres do doreczen,

e dane do faktury,

e numer rachunku bankowego,

e szczegOly ztozonego zamowienia,

e dane zgromadzone w systemie mailingowym,

e dane zwigzane z dodanym komentarzem / opinia,
e informacje widoczne w profilach w mediach spotecznosciowych,
¢ informacje zawarte w korespondencji,

Informacje Anonimowe.

# 5: Czym s3a ,,Informacje Anonimowe”?

Korzystamy z narzedzi, ktére gromadzg na Twdj temat szereg informacji zwigzanych z korzystaniem z
naszej strony. Chodzi w szczegdlnosci o nastepujgce informacje:

e informacje o systemie operacyjnym i przeglgdarce internetowej,
e przegladane podstrony,

e czas spedzony na stronie,

e przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami,

e klikniecia w poszczegélne linki,

e Zrodlo, z ktérego przechodzisz na strone,

e przedziat wieku, w ktérym sie znajdujesz,

e Twoja pte¢,

e Twoja przyblizona lokalizacja ograniczona do miejscowosci.
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e Twoje zainteresowania lub inne preferencje okreslone na podstawie aktywnosci w sieci.
Informacja te okreslane sg niniejszej Polityce prywatnosci jako ,Informacje Anonimowe”.

Informacje Anonimowe same w sobie nie majg, w naszej ocenie, charakteru danych osobowych,
poniewaz nie pozwalajg nam na Twojg identyfikacje oraz nie zestawiamy ich z typowymi danymi
osobowymi, jakie gromadzimy na Twéj temat. Niemniej jednak, biorgc pod uwage rygorystyczne
orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej i podzielone zdania wsréd prawnikéw, z
ostroznosci, na wypadek, gdyby Informacjom Anonimowym zostat przypisany charakter danych
osobowych, zawarlismy w Polityce prywatnosci rowniez szczegbétowe wyjasnienia w zakresie
przetwarzania tych informacji.

Nie jesteSmy w stanie zapewni¢ Ci dostepu do Informacji Anonimowych na Twéj temat, poniewaz
zadnych z Informacji Anonimowych nie jesteSmy w stanie przypisa¢ do zadnego konkretnego
uzytkownika. Z poziomu narzedzi gromadzgcych Informacje Anonimowe mamy wglad wytgcznie do
zbioru statystyk i informacji nieprzypisanych do konkretnych osob.

Przetwarzanie Informacji Anonimowych pozwala na zapewnianie Ci mozliwosci korzystania z
funkcjonalnosci dostepnych na stronie. Ponadto Informacje Anonimowe wykorzystywane sg w celach
analitycznych i statystycznych oraz marketingowych, takich jak ustawianie i targetowanie reklam.

Informacje Anonimowe przetwarzane sag réwniez przez dostawcéw narzedzi na zasadach
wynikajgcych z ich regulaminéw oraz polityk prywatnosci. Moga by¢ one wykorzystywane przez tych
dostawcow do swiadczenia i ulepszania ustug, zarzgdzania nimi, opracowywania nowych ustug,
mierzenia skutecznosci reklam, ochrony przez oszustwami i naduzyciami, a takze personalizowania
tresci i reklam wyswietlanych w poszczegdlnych serwisach, witrynach i aplikacjach. Szczegotowe
informacje z tym zwigzane znajdziesz w sekcji poswigconej uzywanym przez nas narzedziom.

# 6: Skad mamy Twoje dane osobowe?

W wiekszosci przypadkoéw sam je nam przekazujesz. Przyktadowo dzieje sie tak, gdy rejestrujesz
konto uzytkownika, sktadasz zamowienie, przesytasz reklamacje lub odstepujesz od umowy,
kontaktujesz sie za posrednictwem poczty elektronicznej lub chatu, a takze korzystasz z
funkcjonalno$ci dostepnych na naszej Stronie lub w zewnetrznych serwisach (np.
spoteczno$ciowych).

Ponadto czes$¢ informacji na Twéj temat moze by¢ automatycznie gromadzona przez narzedzia, z
ktérych korzystamy. Szczegétowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcow znajdziesz
w sekcji poswieconej uzywanym przez nas narzedziom.

W wyjatkowych przypadkach mozemy uzyskaé¢ Twoje dane osobowe takze z innych zrédet, np. w
sytuacji, gdy podmiot, ktéry Cie zatrudnia, wskazuje nam Twoje dane jako osoby do kontaktu w
sprawach zwigzanych z zawartg umowa, albo gdy reprezentujesz podmiot, ktéry zawiera z nami
umowe.

# 7: Czy dane s bezpieczne?

Dbamy o bezpieczenstwo Twoich danych osobowych. Przeanalizowalismy ryzyka, jakie wigzg sie z
poszczegdlnymi procesami przetwarzania Twoich danych, a nastepnie wdrozyliSmy odpowiednie
srodki bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych. Na biezgco monitorujemy stan infrastruktury
technicznej, przygladamy sie stosowanym procedurom, wprowadzamy konieczne usprawnienia.
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# 8: Jak dlugo bedziemy przechowywaé¢ dane osobowe?

Twoje dane osobowe przetwarzamy tak dtugo, jak to jest uzasadnione w ramach danego celu

przetwarzania danych osobowych, w zwigzku z czym okresy przetwarzania réznig sie w zaleznosci od

celu. Pamietaj, ze zakonczenie przetwarzania Twoich danych w ramach jednego celu niekoniecznie
musi prowadzi¢ do catkowitego usuniecia lub zniszczenia Twoich danych osobowych, poniewaz ten
sam zestaw danych moze by¢ przetwarzany w ramach innego celu, przez okres dla niego wskazany.
Catkowite usuniecie lub zniszczenie danych nastepuje w momencie, gdy zakonczymy realizacje
wszystkich celéw oraz w innych przypadkach wskazanych w RODO.

Ponizej znajdziesz opis okreséw przetwarzania:

Konto uzytkownika — dane zwigzane z kontem uzytkownika sg przetwarzane przez czas
funkcjonowania konta uzytkownika;

Realizacja zaméwien i zawartej umowy — dane zwigzane z umowa sg przetwarzane przez
czas niezbedny do zawarcia i wykonania umowy;

Dziatania podejmowane w celu dokonczenia zaméwien przez klientéw — dane zwigzane z
niedokonczonymi zamoéwieniami bedg przetwarzane przez okres maksymalnie 6 miesiecy od
dnia, kiedy sktadate$ zamowienie;

Reklamacje i odstgpienia od umowy — dane zwigzane z reklamacjami i odstgpieniem od
umowy sg przetwarzane przez czas niezbedny do obstugi reklamac;ji lub odstapienia od
umowy;

Newsletter — dane zwigzane z newsletterem beda przetwarzane przez okres korzystania
przez Ciebie z newslettera;

Komentarze / opinie — dane zwigzane z zamieszczeniem komentarza / opinii bedg
przetwarzane do czasu, az nie usuniesz komentarza lub opinii;

Kontakt i obstuga korespondencji — dane zwigzane z obstugg korespondencji bedg
przetwarzane przez czas trwania kontaktu pomiedzy nami;

Obowiazki podatkowe i ksieggowe — dane zwigzane z wykonywaniem obowigzkéw
podatkowych i ksiegowych bedg przetwarzane przez czas przewidziany w przepisach prawa
podatkowego, najczesciej 5 lat od zakonczenia roku podatkowego;

Archiwum — dane zwigzane z archiwum beda przetwarzane do czasu utraty przydatnosci
informacji, ktére znajdujg sie w archiwum;

Ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen — dane zwigzane z roszczeniami bedg
przetwarzane do czasu przedawnienia roszczen, przy czym okres przedawnienia roszczen
moze sie rozni¢ w Swietle obowigzujgcych przepiséw prawa (np. w przypadku
przedsiebiorcow mogg to by¢ 3 lata, a w przypadku konsumentéw 6 lat);

Grupy odbiorcéw — dane zwigzane z grupami odbiorcoéw bedg przetwarzane do czasu utraty
przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

Media spotecznosciowe — zasadniczo, nie mam wptywu na okres przechowywania Twoich
danych osobowych w mediach spotecznosciowych. Sg one dostepne w serwisach Facebook,
Instagram, YouTube na zasadach wynikajgcych z regulaminu i polityki prywatnosci tych
serwiséw. Nie jestesmy w stanie usungé¢ Twoich danych z Facebooka, Instagrama, YouTube
— mozesz zrobic to tylko Ty;

Analiza i statystyka — dane zwigzane z analitykg i statystykg beda przetwarzane do czasu
utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

Marketing wtasny — dane zwigzane z marketingiem witasnym bedg przetwarzane do czasu
utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;
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W przypadku, gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody,

Organizacja akcji promocyjnych — dane zwigzane z organizacja akcji promocyjnych
przetwarzamy przez czas konieczny do przeprowadzenia akcji promocyjnej;

Narzedzia dodatkowe — dane zwigzane z narzedziami dodatkowymi bedg przetwarzane do

czasu utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

Obowiazki zwigzane z ochrong danych osobowych — dane zwigzane z ochrong danych

osobowych bedg przetwarzane do czasu utraty przydatnosci, skutecznego wniesienia przez

Ciebie sprzeciwu lub uptywu okresu przedawnienia naszej odpowiedzialnosci jako
administratora danych osobowych.

mozesz takg zgode cofngé w kazdym czasie: albo poprzez swoje dziatanie, albo kontaktujgc sie z
nami na podane dane kontaktowe. Pamietaj, ze wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

# 9: Kim s odbiorcy danych osobowych?

Zaryzykujemy stwierdzenie, ze wspotczesny biznes nie jest w stanie obejs¢ sie bez ustug

swiadczonych przez podmioty trzecie. My rowniez z takich ustug korzystamy. Czesc¢ z tych ustug
wigze sie z przetwarzaniem Twoich danych osobowych. Zewnetrzni ustugodawcy, ktérzy biorg udziat
w przetwarzaniu Twoich danych osobowych, to:

hostingodawca — na potrzeby przechowywania danych na serwerze;

dostawca systemu mailingowego — na potrzeby korzystania z systemu mailingowego;
dostawca systemu do fakturowania — na potrzeby wystawienia faktury;

dostawca czatu — na potrzeby kontaktu za posrednictwem czatu;

dostawca systemu wyswietlania pop-up’éw — na potrzeby wyswietlania pop-up’ow;

dostawca narzedzia do zarzadzania stronami lgdowania (landing page) — na potrzeby
gromadzenia danych za posrednictwem stron typu landing page;

dostawca chmur obliczeniowych — na potrzeby korzystania z rozwigzan chmurowych;
biuro rachunkowe — na potrzeby korzystania z obstugi ksiegowej;
kancelaria prawna — na potrzeby $wiadczenia na naszg rzecz ustug prawnych;

obstuga techniczna — na potrzeby prowadzenia prac technicznych dotyczgcych tych
obszardw, w ktérych przetwarzane sg dane;

pozostali podwykonawcy, w szczegolnosci dostawcy rozwigzan informatycznych — na

potrzeby wspotpracy z réznymi podwykonawcami, ktérzy mogg mie¢ dostep do Twoich
danych osobowych, jezeli bedg swiadczyé¢ ustugi w zakresie zwigzanym z takim dostepem.

Szczegotowy wykaz ustugodawcow:

AttHost Sp. z 0.0., Al. Marsz. Jézefa Pitsudskiego 35, lok. 6, wej. nr 2, 09-402 Ptock i Closte,
LLC 1603 Capitol Ave, Suite 310 A546, Cheyenne, Wyoming 82001 — w celu przechowywania

danych osobowych na serwerze (hosting strony internetowej),

Landingi Sp. z 0.0, 44-100 Gliwice ul. Witkiewicza 6 — w celu zbierania zapiséw do
newslettera.

GetResponse, Spotka Akcyjna, z siedzibg w Gdansku, przy ul. Grunwaldzkiej 413, 80-309
Gdansk — w celu korzystania z systemu mailingowego, w ktérym przetwarzane sg Twoje
dane, jezeli zapisate$ sie do newslettera,

13



e Fakturownia Sp. z 0.0., 00-389 Warszawa, ul. Smulikowskiego 6/8 — w celu korzystania z
systemu do fakturowania, w ktérym przetwarzane sg Twoje dane, jezeli wystawiamy dla
Ciebie fakture,

e Biuro Rachunkowe ,Perfekt” Katarzyna Nowak, ul. Norwida 4, 41-219 Sosnowiec — w celu
korzystania z ustug ksiegowych, ktére wigzg sie z przetwarzaniem Twoich danych wtedy, gdy
wystawiamy dla Ciebie fakture,

e Krajowy Integrator Platnosci S.A., ul. Sw. Marcin 73/6, 61-808 Poznan lub PayPal (Europe)
S.a.r.l. et Cie, S.C.A,, 22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxembourg (zaleznie od wybranego
przez uzytkownika kanatu pfatnosci) — w celu realizacji mozliwosci ptatnosci online dla
zamowien realizowanych w sklepie Gabinet od zaplecza,

¢ Onenet Kamil Bigaj, Bolestawa Chrobrego 16/9, 66-620 Gubin — w celu zapewnienia
bezpieczenstwa i prawidtowego dziatania technicznego strony.

Jezeli zajdzie taka potrzeba, Twoje dane mogg by¢ udostepnione radcy prawnemu lub adwokatowi
zwigzanemu tajemnicg zawodowa. Potrzeba moze wynika¢ z koniecznosci skorzystania z pomocy
prawnej wymagajgcej dostepu do Twoich danych osobowych.

Twoje dane osobowe mogg by¢ rowniez przekazywane do urzedéw skarbowych w zakresie
niezbednym do realizacji obowigzkéw podatkowo-rozliczeniowo-ksiegowych. Chodzi w szczegdlnosci
o wszelkie deklaracje, raporty, sprawozdania i inne dokumenty ksiegowe, w ktérych znajdujg sie
Twoje dane osobowe.

Ponadto, w razie zaistnienia takiej koniecznosci, Twoje dane osobowe mogg by¢ udostepniane
podmiotom, organom lub instytucjom uprawnionym do uzyskania dostepu do danych na podstawie
przepisow prawa, takim jak stuzby policyjne, bezpieczenstwa, sady, prokuratury.

Gdy chodzi o Informacje Anonimowe, dostep do nich majg dostawcy narzedzi lub wtyczek, ktére
gromadzg Informacje Anonimowe. Dostawcy tych narzedzi sg samodzielnymi administratorami
danych w nich gromadzonych i mogg udostepniac te dane na zasadach okreslonych przez siebie we
wihasnych regulaminach i politykach prywatnosci, na co nie mamy wptywu.

# 10: Czy przekazujemy dane do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych?

Tak, czes$¢ operacji przetwarzania Twoich danych osobowych moze wigzac sie z ich przekazywaniem
do panstw trzecich.

Przekazujemy Twoje dane osobowe do panstw trzecich w zwigzku z korzystaniem z narzedzi
wykorzystujgcych zasoby zlokalizowanych w panstwach trzecich, w szczegdlnosci w USA. Dostawcy
tych narzedzi gwarantujg odpowiedni poziom ochrony danych osobowych poprzez stosowne
mechanizmy zgodnosci przewidziane przez RODO, w szczegdlnosci poprzez korzystanie ze
standardowych klauzul umownych.

Aktualnie Twoje dane osobowe sg przekazywane do panstw trzecich w zwigzku z korzystaniem przez
nas z nastepujacych rozwigzan:

Rodzaj rozwigzania Dostawca rozwiagzania | Panstwo trzecie
Poczta elektroniczna Google USA
System komentarzy Disqus USA
Kopia zapasowa danych Google USA
sP;fv?I(;?;;vywanle danych strony na Closte LLC USA

Oproécz tego, do panstw trzecich, w szczegdélnosci USA, moga by¢ przekazywane Informacije
Anonimowe gromadzone w zwigzku z wykorzystywaniem narzedzi wskazanych w zatgczniku do
niniejszej polityki prywatnosci.
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# 11: Czy korzystamy z profilowania?

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opierajgcych sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny
sposob istotnie na Ciebie wptywaly. Owszem, korzystamy z narzedzi, kiére moge podejmowac
okreslone dziatania w zaleznosci od informacji zebranych w ramach mechanizmoéw $ledzgcych, ale
uwazamy, ze dziatania te nie majg istotnego wptywu na Ciebie, poniewaz nie réznicujg Twojej sytuaciji
jako klienta, nie wptywajg na warunki umowy, jakg mozesz z nami zawrze¢ itp.

Korzystajgc z okreslonych narzedzi, mozemy np. kierowa¢ do Ciebie spersonalizowane reklamy w
oparciu o wczesniejsze dziatania podjete przez Ciebie w ramach danej Strony czy tez podpowiada¢ Ci
produkty, ktére moga Cie zainteresowaé. Mowa tutaj o tzw. reklamie behawioralnej. Zachecamy Cie
do pogtebienia wiedzy na temat reklamy behawioralnej, w szczegdInosci w zakresie kwestii
zwigzanych z prywatnoscig. Szczegdtowe informacje, wraz z mozliwoscig zarzadzania ustawieniami w
zakresie reklamy behawioralnej, znajdziesz tutaj.

# 12: Jakie masz prawa?

RODO przyznaje Ci nastepujgce potencjalne uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych:

e prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
e prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

e prawo do usunigcia danych (jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw, aby$smy przetwarzali
Twoje dane, mozesz zadaé, abysmy je usuneli);

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozesz zada¢, aby$smy ograniczyli
przetwarzanie danych wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z
Toba dziatan, jezeli w Twojej opinii mamy nieprawidtowe dane lub przetwarzamy je
bezpodstawnie);

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (masz prawo do sprzeciwu
wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu; powinienes
wskazac szczegolng sytuacje, ktéra Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas
przetwarzania objetego sprzeciwem; przestaniemy przetwarza¢ Twoje dane w tych celach,
chyba Zze wykazemy, Zze podstawy przetwarzania przez nas danych sg nadrzedne wobec
Twoich praw lub tez, Ze Twoje dane sg nam niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen);

e prawo do przenoszenia danych (masz prawo otrzymac od nas w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane osobowe,
ktére dostarczyte$ nam na podstawie umowy lub Twojej zgody; mozesz nam zleci¢ przestanie
tych danych bezposrednio innemu podmiotowi);

e prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli uprzednio takg zgode
wyrazites;

e prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (jezeli stwierdzisz, ze przetwarzamy dane
niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych lub innego wiasciwego organu nadzorczego).

Zasady zwigzane z realizacjg wskazanych powyzej uprawnien zostaty opisane szczegétowo w art.
16—21 RODO. Zachecamy do zapoznania sie z tymi przepisami. Ze swojej strony uwazamy za
potrzebne wyjasni¢ Ci, ze wskazane powyzej uprawnienia nie sg bezwzgledne i nie bedg przystugiwac
Ci w stosunku do wszystkich czynnosci przetwarzania Twoich danych osobowych.
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Podkreslamy, ze jedno z uprawnien wskazanych powyzej przystuguje Ci zawsze: jezeli uznasz, ze
przy przetwarzaniu Twoich danych osobowych dopusciliSmy sie naruszenia przepisow o ochronie
danych osobowych, masz mozliwo$é wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych).

# 13: Czy korzystamy z cookies i czym one wlasciwie sg?

Nasza strona internetowa, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, wykorzystuje pliki
cookies.

Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzadzeniu koncowym (np.
komputerze, tablecie, smartfonie), ktére mogg by¢ odczytywane przez nasz system teleinformatyczny
(cookies wtasne) lub systemy teleinformatyczne podmiotéw trzecich (cookies podmiotéw trzecich). W
plikach cookies mogg by¢ zapisywane i przechowywane okreslone informacje, do ktérych nastepnie
systemy teleinformatyczne mogg uzyskiwa¢ dostep w okreslonych celach.

Niektére uzywane przeze nas cookies sg usuwane po zakonczeniu sesji przegladarki internetowej,
tzn. po jej zamknieciu (tzw. cookies sesyjne). Inne cookies sg zachowywane na Twoim urzadzeniu
koncowym i umozliwiajg rozpoznanie Twojej przegladarki przy kolejnym wejsciu na strone (trwate
cookies).

Jezeli chcesz dowiedzie€ sie wiecej o plikach cookies jako takich, mozesz zapozna¢ sie np. z tym
materiatem.

# 14: Na jakiej podstawie korzystamy z plikow cookies?

Z plikéw cookies korzystamy na podstawie Twojej zgody, z wyjatkiem sytuacji, gdy pliki cookies sg
niezbedne do prawidtowego swiadczenia na Twojg rzecz ustugi drogg elektroniczna.

Pliki cookies, ktore nie sg niezbedne do prawidtowego swiadczenia ustugi drogg elektroniczna,
pozostajg zablokowane do czasu wyrazenia przez Ciebie zgody na korzystanie z plikéw cookies.
Podczas Twojej pierwszej wizyty na danej Stronie wyswietlamy Ci komunikat z pytaniem o Twojg
zgode wraz z mozliwoscig zarzgdzania plikami cookies, tj. zdecydowania, na ktére pliki cookies sie
godzisz, a ktdére chcesz blokowac.

# 15: Czy mozesz wytaczy¢ pliki cookies?

Tak, mozesz zarzgdzaé ustawieniami plikdw cookies w ramach swojej przegladarki internetowe;.
Mozesz blokowac wszystkie lub wybrane pliki cookies. Mozesz réwniez blokowaé pliki cookies
konkretnych witryn. W kazdej chwili mozesz réwniez usung¢ zapisane wczesniej pliki cookies oraz
inne dane witryn i wtyczek.

Przegladarki internetowe oferujg réwniez mozliwos¢ korzystania z trybu incognito. Mozesz z niego
skorzystag, jesli nie chcesz, by informacje o odwiedzonych stronach i pobranych plikach zostaty
zapisane w historii przeglgdania i pobierania. Pliki cookies utworzone w trybie incognito sg usuwane w
momencie zamkniecia wszystkich okien tego trybu.

Dostepne sg rowniez wtyczki do przegladarek umozliwiajgce kontrole nad plikami cookies, takie jak
np. Ghostery. Opcje kontroli nad plikami cookies moze zapewnia¢ réwniez dodatkowe
oprogramowanie, w szczegolnosci pakiety antywirusowe itp.

Ponadto w Internecie dostepne sg narzedzia pozwalajgce na kontrole nad niektérymi rodzajami plikéw
cookies, w szczegolnosci na zbiorowe zarzadzanie ustawieniami reklamy behawioralnej.
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Dajemy Ci réwniez mozliwos¢ kontroli nad plikami cookies bezposrednio z poziomu naszej strony.
Zaimplementowalismy specjalny mechanizm do zarzadzania plikami cookies, ktéry pozwala Ci
blokowac te pliki cookies, ktérych sobie nie zyczysz. Pamietaj, ze wylgczenie lub ograniczenie obstugi
plikbw cookies moze uniemozliwia¢ uzywanie czesci funkcji dostepnych na naszych stronach oraz
powodowacé trudnosci w korzystaniu ze Stron, jak réwniez z wielu innych stron internetowych, ktére
stosujg cookies. Przyktadowo, jezeli zablokujesz pliki cookies wtyczek serwisdéw spotecznosciowych,
przyciski, widgety, funkcje spotecznosciowe zaimplementowane na naszych Stronach moga by¢ dla
Ciebie niedostepne.

# 16: W jakich celach korzystamy z plikéw cookies wiasnych?

Pliki cookies wtasne wykorzystywane sg do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
poszczegdlnych mechanizmoéw naszych stron, takich jak zapamietywanie zawartosci koszyka przez
okreslony czas po dodaniu do niego wybranych produktéw, prawidtowe przesytanie formularzy
widocznych na stronach, obstuga form newsletterowych itp. W plikach cookies wiasnych
przechowywana jest rowniez informacja o zdefiniowanych przez Ciebie ustawieniach cookies
dokonanych z poziomu mechanizmu do zarzadzania plikami cookies.

# 17: Jakie pliki cookies podmiotéw trzecich sg wykorzystywane?

Wykaz narzedzi, ktére wymagajg uzywania cookies, oraz opis wykorzystywanych cookies znajdziesz
w zafgczniku do niniejszej Polityki prywatnosci.

# 18: Czy Sledzimy Twoje zachowania podejmowane w ramach strony?

Tak, korzystamy z narzedzi zewnetrznych dostawcow, ktore wigzg sie z gromadzeniem informacji na
temat Twoich aktywnosci na naszych stronach. Narzedzia te zostaty szczegétowo opisane w
zatgczniku do niniejszej Polityki prywatnosci.

# 19: Czy kierujemy do Ciebie targetowane reklamy?

Tak, korzystamy z narzedzi zewnetrznych dostawcéw, w ramach ktérych mozemy kierowac reklamy
do okreslonych grup docelowych zdefiniowanych w oparciu o rézne kryteria takie jak wiek, ptec,
zainteresowania, zawdd, praca, dziatania podejmowane uprzednio w ramach naszych stron.
Narzedzia te zostaly szczegdtowo opisane w zatgczniku do niniejszej Polityki prywatnosci.

# 20: W jaki sposob mozesz zarzadza¢ swoja prywatnoscia?

Odpowiedz na to pytanie znajduje sie w wielu miejscach niniejszej Polityki prywatnosci przy okaz;ji
opisywania poszczegoélnych narzedzi, reklamy behawioralnej, zgody na cookies itp. Niemniej jednak,
dla Twojej wygody zebraliSmy jeszcze raz te informacji w jednym miejscu. Ponizej znajdziesz liste
mozliwosci zarzgdzania swojg prywatnoscia.

e ustawienia cookies w ramach przegladarki internetowej;

e wtyczki do przegladarek wspierajgce zarzadzanie plikami cookies np. Ghostery;
e dodatkowe oprogramowanie zarzgdzajgce plikami cookies;

e tryb incognito w przegladarce internetowej;

e ustawienia reklamy behawioralnej, np. youronlinechoices.com;

e mechanizm zarzagdzania plikami cookies z poziomu naszej strony;
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e Google Analytics Opt-out;
e Google Ads Settings;
e Facebook Ads Settings;

# 21: Czy jest jeszcze cos, o czym powinienes wiedzie¢?

Jak widzisz, tematyka przetwarzania danych osobowych, wykorzystywania plikow cookies i
zarzgdzania ogolnie pojetg prywatnoscig jest dos¢ skomplikowana. DotozyliSmy wszelkich staran, by
niniejszy dokument dostarczyt Ci jak najdalej idgcej wiedzy w waznych dla Ciebie kwestiach. Jezeli
cokolwiek jest dla Ciebie niejasne, chcesz dowiedzieé¢ sie wiecej lub po prostu porozmawiaé o Twojej
prywatnosci, napisz do nas na adres: ania@gabinetodzaplecza.pl.

# 22: Czy ta Polityka prywatnosci moze podlega¢ zmianom?

Tak, mozemy modyfikowac te Polityke prywatnosci, w szczegdélnosci ze wzgledu na zmiany
technologiczne oraz zmiany przepiséw prawa. Jezeli jeste$ zarejestrowanym uzytkownikiem, o kazdej
zmianie Polityki prywatnosci otrzymasz wiadomos¢. Zmiany Polityki prywatnosci zaczynajg
obowigzywac najwczesniej po 7 dniach. Wszystkie archiwalne wersje Polityki prywatnosci
podlinkowane sg ponize;.

Polityka prywatnosci obowigzujgca do 31.12.2022
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Zatacznik do Polityki prywatnosci

WYKAZ NARZEDZI WYKORZYSTUJACYCH PLIKI COOKIES

Nazwa narzedzia

Opis dziatania oraz plikéw cookies

Google
Analytics

Korzystamy z narzedzia Google Analytics zapewnianego przez amerykanskag spotke Google LLC.
W celu korzystania z Google Analytics, zaimplementowany zostat w kodzie strony specjalny kod
sledzacy Google Analytics. Kod sledzacy wykorzystuje pliki cookies dotyczace ustugi Google
Analytics. W kazdej chwili mozesz zablokowac¢ kod $ledzgcy Google Analytics, instalujgc dodatek
do przegladarki udostepniany przez Google.

Google Analytics w sposéb automatyczny gromadzi informacje na temat Twojej aktywnosci na
naszej stronie. W ramach Google Analytics mamy dostep wytgcznie do Informacji Anonimowych.

Dzieki zgromadzonym w ten sposéb informacjom, mozemy prowadzi¢ analizy zachowan
uzytkownikow na naszej stronie internetowej i prowadzi¢ statystyki z tym zwigzane, a nastepnie
wyciggac¢ wnioski z tej statystki w celu projektowania rozwigzan poprawiajgcych efektywnosé strony.

Jezeli jestes zainteresowany szczegétami zwigzanymi z wykorzystywaniem przez Google danych z
witryn i aplikacji, ktére korzystajg z ustug Google, zachecamy do zapoznania sie z tymi
informacjami.

Meta Pixel

Korzystamy z systemu reklamowego Meta zapewnianego przez amerykanskg spétke Meta Platform
Inc. W celu kierowania do Ciebie reklam spersonalizowanych pod kgtem Twoich zachowan na
naszej stronie zaimplementowali§my w ramach strony Pixel Meta, ktéry w spos6b automatyczny
informacje na temat Twojej aktywnos$ci na naszej stronie przesytane nastepnie do systemu
reklamowego Meta.

W ramach systemu reklamowego Meta mamy dostep wytacznie do Informacji Anonimowych.

Dzieki zgromadzonym w ten sposob informacjom jestesSmy w stanie wyswietla¢ Ci reklamy w
ramach systemu reklamowego Meta w zaleznosci od Twoich zachowan na naszej stronie oraz
prowadzi¢ pomiary skutecznosci realizowanych kampanii reklamowych w celu wyciagania
wnioskow pozwalajgcych na optymalizacje tych kampanii pod katem efektywno$ci.

Spotka Meta Platform Inc. moze taczy¢ informacje zbierane z wykorzystaniem Pixel Meta z innymi
informacjami o Tobie gromadzonymi w ramach korzystania przez Ciebie z serwiséw zarzgdzanych
przez spotke (m.in. Facebook, Instagram) i wykorzystywac dla swoich wtasnych celéw, w tym
marketingowych. Takie dziatania Meta nie sg juz zalezne od nas, a informacji o nich mozesz szukaé
bezposrednio w polityce prywatnosci Meta. Z poziomu swojego konta na Facebooku mozesz

réwniez zarzadza¢ swoimi ustawieniami prywatnosci. Tutaj znajdziesz przydatne informacje w tym
zakresie.
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Facebook
Connect

Na naszej stronie internetowej uzywane sg wtyczki, przyciski i inne narzedzia spotecznosciowe,
zwane dalej tacznie ,wtyczkami”, zwigzane z serwisami spotecznosciowymi zarzgdzanymi przez
amerykanskg spotke Meta Platform Inc.

Dzieki temu, masz mozliwos¢ korzystania z wybranych funkcji spotecznosciowych na naszych
stronach, np. przycisk lubie to, udostepnij itp.

Wtyczki gromadzg informacje na temat Twojej aktywno$ci na naszej stronie. Nie mamy dostepu do
tych informaciji. Dla nas wazne jest tylko to, zeby wtyczki dziataty prawidtowo.

Informacje gromadzone przez wtyczki moga byé wykorzystywane przez Meta Platform Inc. we
wiasnych celach, takich jak np. doskonalenie wtasnych produktéw, tworzenie profili uzytkownikéw,
analiza i optymalizacja wtasnych dziatan, targetowanie reklam, na co nie mamy jednak realnego

wplywu. Szczegotéw w tym zakresie mozesz szukaé w polityce prywatnosci Meta.

Google Ads

Korzystamy z funkcji remarketingowych dostepnych w ramach systemu reklamowego Google
zapewnianego przez amerykanskg spotke Google LLC. Przy okazji odwiedzin naszej strony
internetowej automatycznie pozostawiany jest w Twoim urzgdzeniu plik remarketing cookie firmy
Google, ktéry zbiera informacje na temat Twojej aktywnos$ci na naszej stronie.

Dzieki zgromadzonym w ten sposob informacjom jesteSmy w stanie wyswietla¢ Ci reklamy w
ramach sieci Google w zalezno$ci od Twoich zachowan na naszej stronie.

Przyktadowo, jezeli wyswietlisz jakis produkt, informacja o tym fakcie zostanie odnotowana przez
plik remarketing cookie, co sprawi, ze bedziemy mogli skierowa¢ do Ciebie reklame dotyczaca tego
produktu lub jakgkolwiek inng, ktérg uznamy za wtasciwa.

Reklama ta zostanie wyswietlona Ci w ramach sieci Google podczas korzystania przez Ciebie z
Internetu, przegladania innych stron internetowych itp. Podkreslamy, ze uzywajgc Google Ads,
korzystamy wytgcznie z Informacji Anonimowych.

Uzywajgc Google Ads, jestesmy jedynie w stanie definiowa¢ grupy odbiorcow, do ktérych
chcieliby$my, by nasze reklamy docieraly. Na tej podstawie Google podejmuje decyzje, kiedy i w
jaki sposéb zaprezentuje Ci naszg reklame.

Jezeli nie chcesz otrzymywac personalizowanych reklam, mozesz zarzgdzaé¢ ustawieniami reklam
bezposrednio po stronie Google: https://adssettings.google.com/. Jezeli jestes$ zainteresowany
szczegobtami zwigzanymi z wykorzystywaniem przez Google danych z witryn i aplikacji, ktére
korzystajg z ustug Google, zachecamy do zapoznania sie z tymi informacjami.
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GetResponse

Korzystamy z systemu mailingowego GetResponse zapewnianego przez GetResponse, Spotka
Akcyjna, z siedzibg w Gdansku, przy ul. Grunwaldzkiej 413, 80-309 Gdansk, KRS 0000942075, NIP
9581468984. Formularze zapisu na listy mailingowe osadzane na naszych stronach mogag
wykorzystywac technologie plikéw cookies na potrzeby zapewnienia prawidtiowego funkcjonowania
tych formularzy oraz mierzenia ich konwersji. Do informacji gromadzonych w plikach cookies
GetResponse w celu prawidtowego funkcjonowania formularzy nie mamy dostepu — interesuje nas
tylko, zeby formularz dziatat prawidtowo. Jezeli chodzi o mierzenie konwersji formularzy zapisu,
mamy dostep wytgcznie do anonimowych informaciji statystycznych.

Ponadto, korzystamy z dodatkowej funkcji systemu GetResponse jakg jest sledzenie zachowan na
naszych stronach internetowych oséb, ktdre znajdujg sie w naszych bazach mailingowych.

W kodzie naszej strony osadzony jest kod sledzacy GetResponse, ktéry zbiera informacje na temat
Twojej aktywnosci na naszej stronie. Jezeli znajdujesz sie w naszej bazie mailingowej, informacje
zgromadzone przez kod sledzacy sg dla nas dostepne w ramach Twojego profilu uzytkownika. W
przeciwnym wypadku zebrane informacje pozostajg anonimowe.

Dzieki zgromadzonym w ten sposoéb informacjom jeste$Smy w stanie wysyta¢ do Ciebie wiadomosci
e-mail dopasowane do Twoich potrzeb lub zainteresowan wywnioskowanych z dziatan
podejmowanych w ramach naszej strony.

Jezeli jestes zainteresowany szczego6tami zwigzanymi z gromadzeniem przed kod sledzacy
GetResponse informacji na Twéj temat, zachecamy do zapoznania sie z tymi informacjami.

Disqus

Na naszej stronie wykorzystywany jest system komentarzy Disqus zapewniany przez amerykanskg
spotke Disqus, Inc. Gdy wyswietlasz strone zawierajgcg komentarze obstugiwane przez system
Disqus, Disqus wysyta jeden lub wiecej plikdw cookies do Twojego urzadzenia, ktére identyfikujg
Twojg przegladarke internetowa.

Pliki cookies Disqus odpowiedzialne sg za prawidtowe funkcjonowanie systemu komentarzy, w
szczegoblnosci usprawniajg proces logowania sie. W ramach plikdw cookies Disqus gromadzone sg
réwniez informacje w jaki sposob korzystasz z naszej strony w celu analizy Twojej aktywnosci oraz
personalizowania wys$wietlanych Ci w ramach systemu Disqus tresci, w tym reklam. Nie mamy
dostepu do tych informacji. Dla nas wazne jest tylko to, zeby system komentarzy dziatat prawidtowo.

Jezeli Disqus wyswietla reklamy, korzysta z technologii wspierajgcych ten proces, takich jak
Google, Polymorph, ServeBid, ktére mogg ustawia¢ cookies na potrzeby personalizacji marketingu,
powigzania reklam z pdzniejszymi aktywno$ciami, limitowania jak czesto wyswietlane sg Ci
poszczegolne reklamy.

Pamietaj, ze z systemu komentarzy Disqus korzystasz jako jego wtasny uzytkownik, na podstawie
regulaminu oraz polityki prywatnosci Disqus. Disqus jest samodzielnym, niezaleznym od nas

podmiotem Swiadczgcym na Twojg rzecz ustugi drogg elektroniczna.
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https://www.getresponse.pl/informacje-prawne/polityka-prywatnosci
https://help.disqus.com/en/articles/1717102-terms-of-service#publisher-terms-of-service-agreement
https://help.disqus.com/en/articles/1717103-disqus-privacy-policy

YouTube

Na naszych stronach osadzane sg widgety YouTube pozwalajgce Ci odtwarza¢ nagrania dostepne
w serwisie YouTube bezposrednio z naszych stron. Serwis YouTube obstugiwany jest przez
amerykanskg spotke Google LLC.

Gdy odtwarzasz nagranie, YouTube zapisuje na Twoim urzadzeniu pliki cookies i otrzymuje
informacje, ze odtworzytes nagranie z poziomu okreslonej strony internetowej, nawet jesli nie
posiadasz konta Google czy nie jestes akurat zalogowany. Jesli zalogowates sie do konta Google,
to ustugodawca ten bedzie mégt bezposrednio przyporzadkowaé wizyte na naszej stronie do
Twojego konta. Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego przetwarzania i wykorzystania
przez Google, jak rowniez mozliwos¢ kontaktu oraz Twoje prawa w tym zakresie i mozliwosé
dokonania ustawien zapewniajgcych ochrone Twojej prywatnosci zostaty opisane w polityce
prywatnosci Google.

Jesli nie chcesz, aby Google przyporzadkowywat dane zebrane w trakcie odtwarzania wideo
bezposrednio Twojemu profilowi, przed odtworzeniem wideo musisz sie wylogowaé ze swojego
konta. Mozesz rowniez catkowicie uniemozliwi¢ zatadowanie na stronie wtyczek stosujgc
odpowiednie rozszerzenia dla Twojej przegladarki, np. blokowanie skryptow.

Informacje gromadzone w ramach plikéw cookies zwigzanych z osadzonymi na naszych stronach
filmami z serwisu YouTube wykorzystywane sg przez Google w celu zapewnienia prawidtowego i
bezpiecznego funkcjonowania widgetu, analizy i optymalizacji w zakresie swiadczonych przez
YouTube ustug, jak rowniez w celach personalizacji i reklamy. Nie mamy dostepu do tych
informacji. Dla nas wazne jest tylko to, zeby odtwarzacz dziatat prawidtowo.

Pamietaj, ze odtwarzajgc nagrania dostepne w serwisie YouTube, korzystasz z ustug swiadczonych
drogg elektroniczng przez Google LLC. Google LLC jest samodzielnym, niezaleznym od nas
podmiotem swiadczgcym na Twojg rzecz ustugi drogg elektroniczng. Szczegétéw w zakresie zasad
korzystania z YouTube, w tym ochrony prywatnosci, mozesz szuka¢ w dokumentach
udostepnianych bezposrednio przez YouTube: regulamin i polityka prywatnosci.

Vimeo

Na naszych stronach osadzane sg widgety Vimeo pozwalajgce Ci odtwarza¢ nagrania dostepne na
naszych stronach. Vimeo obstugiwany jest przez amerykanska spotke Vimeo.com Inc.

Gdy odtwarzasz nagranie, Vimeo zapisuje na Twoim urzgdzeniu pliki cookies i otrzymuje
informacje, ze odtworzyte$ nagranie z poziomu okreslonej strony internetowej. Cel i zakres
gromadzenia danych oraz ich dalszego przetwarzania i wykorzystania przez Vimeo, jak rowniez
mozliwos¢ kontaktu oraz Twoje prawa w tym zakresie i mozliwos¢ dokonania ustawien
zapewniajgcych ochrone Twojej prywatnosci zostaty opisane w polityce prywatnosci Vimeo.

Informacje gromadzone w ramach plikow cookies zwigzanych z osadzonymi na naszych stronach
filmami wykorzystywane sg przez Vimeo w celu zapewnienia prawidtowego i bezpiecznego
funkcjonowania widgetu, analizy i optymalizacji w zakresie swiadczonych przez Vimeo ustug, jak
réwniez w celach personalizacji i reklamy. Nie mamy dostepu do tych informacji. Dla nas wazne jest
tylko to, zeby odtwarzacz dziatat prawidtowo.

Pamietaj, ze odtwarzajgc nagrania dostepne na naszych stronach, korzystasz z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng przez Vimeo. Vimeo jest samodzielnym, niezaleznym od nas
podmiotem swiadczgcym na Twojg rzecz ustugi drogg elektroniczng. Szczegotow w zakresie zasad
korzystania z Vimeo, w tym ochrony prywatnosci, mozesz szuka¢ w dokumentach udostepnianych
bezposrednio przez Vimeo: regulamin i polityka prywatnosci.
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https://policies.google.com/privacy
https://www.youtube.com/static?gl=PL&template=terms
https://policies.google.com/privacy
https://vimeo.com/privacy
https://vimeo.com/terms
https://vimeo.com/privacy

